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Clausula 1.2
Objeto

O presente procedimento tem por objeto a aquisicdo e servicos de suporte Microsoft
Premier para o COMPETE 2020.

1.

Clausula 2.2
Local da prestacao de servigos
Os servicos objeto do presente contrato serdao prestados nas instalacdes da
Autoridade de Gestdao do COMPETE 2020, sitas no Edificio Expo 98 na Avenida Dom
Joado II, Lote 1.07.2.1, 3.9 piso, em Lisboa.
Sem prejuizo do disposto no numero anterior, é possivel que a entidade

adjudicataria preste alguns servicos de forma remota.

Clausula 3.2

Prazo

O contrato tera inicio no dia sequinte da data da assinatura e termina a 31 de dezembro

de 2021, sem prejuizo das obrigagdes acessérias que devam perdurar para além da

cessacdao do contrato.

Clausula 4.2

Preco base

O preco base (entendido como o preco maximo que a entidade adjudicante se dispoe a

pagar pela aquisicdo de servigos que constitui objeto do presente procedimento), é fixado

em 20.000,00€ (vinte mil euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 5.2

Preco Contratual e condicoes de pagamento
Pela prestacao de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente caderno de encargos, a entidade
adjudicante deve pagar a entidade adjudicataria o prego previsto, constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, que ndo pode
ultrapassar o preco base previamente estabelecido.
O valor referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a SGE, incluindo as
despesas de transporte
O pagamento sera efetuado na sua totalidade, apds validagdo da fatura.
Desde que devidamente emitida a fatura sera paga no prazo de 30 dias, apos a
verificagdo dos formalismos legais em vigor para o processamento da despesa

publica.
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A fatura sera emitida em nome da SGE/COMPETE2020/ GAFME, com referéncia ao
numero de identificacdo fiscal e ao nimero de compromisso constante do contrato,
e remetida por meio eletrénico para o endereco de e-mail
Faturacao.DSF@sgeconomia.gov.pt ou via CTT para a Av. da Republica, n® 79,
1069-218 Lisboa, Portugal.

Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto ao valor

indicado na fatura, deve esta comunicar a entidade adjudicataria, por escrito, os
respetivos fundamentos, ficando a entidade adjudicataria obrigada a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.° 1, a fatura sera paga
através de transferéncia bancaria, apds a verificagdo dos formalismos legais, em
vigor, para o processamento das despesas publicas.

O atraso no pagamento da fatura confere ao fornecedor o direito de exigir juros de

mora, nos termos legais.

Clausula 6.2

Obrigacoes da entidade adjudicataria e especificacoes técnicas
A entidade adjudicataria sera responsavel pela prestacdo dos servicos de acordo
com o Anexo I do presente caderno de encargos.
Constituem ainda obrigacbes da entidade adjudicataria:
Fornecer os servicos a entidade adjudicante, conforme as caracteristicas técnicas e
requisitos constantes do presente caderno de encargos;
Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados
a execucao do contrato;
Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade
adjudicante, o facto que torne total ou parcialmente impossivel a aquisicdo de
servicos objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas
obrigagdes nos termos do contrato com a entidade adjudicante;

Nao alterar as condigdes previstas no presente caderno de encargos.

Clausula 7.2

Obrigacoes da entidade adjudicante

Constituem obrigacdes da entidade adjudicante:

1.

Pagar no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data da rececao da fatura, o preco
do contrato em conformidade com a clausula 5.2.

Nomear um gestor de contrato, nos termos do n° 1 do artigo 290°-A do CCP, pela
gestao do contrato, a celebrar ao abrigo do presente procedimento e comunicar

quaisquer alteracdes dessa nomeacao.
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3. Monitorizar a aquisicdo de servicos, no que respeita as condicdoes da prestagdo e

aplicar as devidas sancdes em caso de incumprimento.

Clausula 8.2
Penalidades Contratuais

1. Pelo incumprimento das obrigagdes previstas no presente caderno de encargos, a
entidade adjudicante pode exigir a entidade adjudicatdria o pagamento de uma
pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento e
cujo valor podera ser até 20% do preco contratual.

2. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em
conta, nomeadamente, a duragao da infragdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de
culpa da entidade adjudicataria e as consequéncias do incumprimento.

3. Os incumprimentos deverdao ser denunciados por escrito no prazo maximo de 48
horas a contar do seu conhecimento, e dados a conhecer a entidade adjudicataria

por fax, e-mail ou através de correio em carta registada com aviso de rececao.

Clausula 9.2
Dados Pessoais

1. A entidade adjudicataria obriga-se a efetuar um tratamento licito, leal e
transparente dos dados pessoais.

2. Os dados pessoais devem ser recolhidos para finalidades determinadas, explicitas
e legitimas, bem como ser adequados, pertinentes e limitados ao que é necessario,
devendo ser apagados, findo o tempo necessario para a finalidade para o qual foram
recolhidos, apenas podendo ser comunicados/transmitidos a Direcdo Superior da

entidade adjudicante.

Clausula 10.2
Gestor do Contrato

1. A entidade adjudicante designa o Dr. Agostinho Neves, gestor do presente contrato,
que tem a fungao de acompanhar permanentemente a aquisicao de servigos do
contrato a celebrar.

2. O gestor do contrato devera proceder nos termos do disposto no artigo 290.0 - A
do Cddigo dos Contratos Publicos, de modo a aferir os niveis de desempenho da
entidade adjudicataria, a execucdo financeira, técnica e material do presente

contrato.
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3. Em caso de desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato, deve o
gestor comunica-los de imediato ao 6rgdo competente, propondo em relatério

fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

Clausula 11.2
Revisao dos precos
Nao é permitida a revisdo dos pregos propostos, em circunstancia alguma, durante a

execucgdo do contrato.

Clausula 12.2
Fiscalizacao, Controlo e avaliacao do servigo prestado
A entidade adjudicante tem direito a fiscalizacdo, controlo e avaliacdo dos servicos
prestados, para poder aferir se 0s mesmos estao a ser prestados de acordo com o contrato
a celebrar.
Clausula 13.2
Subcontratacao e Cessao da Posicao Contratual
A subcontratacdo pela entidade adjudicatdria e a cessdo da sua posicdo contratual,
depende da autorizagdo prévia da entidade adjudicante, nos termos do art.° 3189 do

Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 14.2
Patentes, licencas e marcas registadas
1. S3o da responsabilidade da entidade adjudicataria quaisquer encargos decorrentes
da utilizacao, no fornecimento, de marcas registadas, patentes ou licengas.
2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugao
do contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, a entidade
adjudicataria indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de

fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 15.2
Outros encargos
Todas as despesas derivadas da prestacao das caucdes e seguros se a eles houver lugar,

sdo da responsabilidade da entidade adjudicataria.

Clausula 16.2
Caucgao

Nao ha lugar a prestacdo de caucdo, nos termos do n° 2 do artigo 88° do CCP.
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Clausula 17.2
Dever de sigilo
1. A entidade adjudicataria obriga-se a manter sigilo e garantir confidencialidade sobre
toda a informagdo de que venha a tomar conhecimento, por via direta ou indireta,
no ambito da prestacdo em causa e vincula-se a nao utilizar essa informacgdo para
outros fins que ndo aqueles destinados direta e exclusivamente a execucdao do
contrato.
2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento

gue nao o destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

Clausula 18.2
Contagem de prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 19.2
Notificagcbes e comunicagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacoes e
comunicagoes entre as partes, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma das partes,
indicados no contrato a celebrar.

2. Qualquer alteracdo dos elementos de contacto deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 20.2
Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato a celebrar fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a

qualquer outro.

Clausula 21.2
Legislacdo Aplicavel
Em tudo o que for omisso e que suscite dividas no presente caderno de encargos, reger-
se-a pela lei geral aplicavel aos contratos administrativos, bem como ao regime juridico do

Codigo dos Contratos Publicos e demais legislagao aplicavel em razdo da matéria.
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ANEXO I
Especificagbes Técnicas

A entidade adjudicataria sera responsavel pela prestacao dos servigos, que contempla:

Gestag de - Gestor de Conta (C5AM) assignade com presenga local :
Servico e/ou remota Incluide

+  Analise do cliclio dz vida das plataformas de [T

Servicos de +  Suporte a Resolugdo de Problemas 20h
Suporte Reactivo »  Suporte llimitado para servigos Cloud (0365 e Azure) llimitado

+  Apoio a Implementagdo de novas solugdes de negdcio a

Servigos indicar pelo Compete2020 (Exemplos: Azure, Office365, A0h
Proactivos Power Flatform - Power APPS, Power Automate e Power
Bl).
Servigos de «  Acesso & Workshop Library On-Demand Portal de ]
Formagdo eleariing)




